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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 
1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Geschäftsbeziehungen zwischen dem 
Restaurant Marchellino Pane e Vino, Zürich, nachfolgend "Anbieter" genannt, und seinen Gästen. 
 
2. Reservierungen und Tischzuweisung  
2.1 Reservierungen können telefonisch oder über die offizielle Website des Restaurants vorgenommen 

werden.  
2.2  Der Anbieter behält sich das Recht vor, Tische nach eigenem Ermessen zuzuweisen.  
2.3  Reservierte Tische werden für eine Dauer von maximal 15 Minuten freigehalten. 
2.4 Bei Tischreservation, behält sich der „Anbieter“ vor, eine Kreditkarte zu verlangen. 
 
3. Öffnungszeiten 
Die aktuellen Öffnungszeiten des Restaurants sind auf der Website und am Eingang des Restaurants 
ersichtlich. Der Anbieter behält sich das Recht vor, Öffnungszeiten vorübergehend oder dauerhaft zu ändern. 
 
4. Speisekarte und Preise  
4.1  Die aktuelle Speisekarte und die Preise sind auf der Website des Restaurants verfügbar.  
4.2  Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.  
4.3  Der Anbieter behält sich das Recht vor, die Speisekarte und Preise jederzeit zu ändern. 
 
5. Stornierung von Reservierungen  
5.1  Stornierungen von Reservierungen müssen spätestens 6 Stunden vor dem reservierten Zeitpunkt 

erfolgen.  
5.2  Bei verspäteter Stornierung oder Nichterscheinen behält sich der Anbieter das Recht vor, eine 

Stornogebühr via vorverlangter Kreditkarte zu erheben.  
 
6. Zahlungsbedingungen  
6.1  Die Bezahlung erfolgt in bar oder per gängigen Kredit- und Debitkarten.  
6.2  Rechnungen sind sofort nach Erhalt zu begleichen.  
6.3  Bei Gruppenreservierungen kann eine Anzahlung erforderlich sein, die im Voraus zu entrichten ist. 
6.4 Konsumationen auf Rechnung, müssen im voraus angefragt werden und innert 5 Tagen ab 

Rechnungsdatum beglichen werden. 
 
7. Haftung 
Der Anbieter haftet nicht für Verlust oder Beschädigung von persönlichem Eigentum der Gäste. Die Haftung 
für Personen- oder Sachschäden, die durch grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz verursacht wurden, bleibt 
hiervon unberührt. 
 
8. Datenschutz 
Die Datenschutzbestimmungen des Restaurants sind auf der Website einsehbar. Durch die Nutzung der 
Dienstleistungen des Restaurants stimmen die Gäste der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten 
gemäss den Datenschutzbestimmungen zu. 
 
9. Schlussbestimmungen  
9.1  Es gilt das Schweizer Recht.  
9.2  Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform.  
9.3  Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 
 
 
Zürich, 31. Januar 2024 


